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JUSTIFICANTE DE ANOMALIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

La Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de Justicia del Ministerio de Justicia,
como responsable de administrar, mantener el entorno operativo y la disponibilidad del
sistema LEXNET, y de acuerdo a lo indicado en el articulo 16 del Real Decreto 1065/2015,
notifica que con motivo de la instalacion de un certificado en la infraestructura del
sistema, se ha producido un corte en la prestacion del servicio en LEXNET el dia 2 de
febrero, entre las 8:00 y las 11:00.

La operacion se llevé a cabo sin problemas.

Estas circunstancias se hacen constar para que sean tenidas en cuenta a efectos
oportunos.

Madrid, 2 de febrero de 2016.

W & - ’* = ‘;H .

by, g .

=00y S-_Maria Ortiz Tovar
Jefa de Area de Soporte y Operaciones de la Subdireccion General de Nuevas
Tecnologias de Justicia
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JUSTIFICANTE DE ANOMALIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

La Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de Justicia del Ministerio de Justicia,
como responsable de administrar, mantener el entorno operativo y la disponibilidad
del sistema LEXNET, y de acuerdo a lo indicado en el articulo 16 del Real Decreto
1065/2015, notifica que debido a incidencias en las infraestructura del sistema, se ha
producido un corte en la prestacion del servicio en LEXNET el dia 4 de febrero entre las
10:00 hasta las 15:00.

Quedando resueltas las cuestiones técnicas asociadas a dichas incidencias.

Estas circunstancias se hacen constar para que sean tenidas en cuenta a efectos
oportunos.

Madrid, 4 de febrero de 2016.
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JUSTIFICANTE DE ANOMALIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

La Subdireccion General de Nuevas Tecnologias de Justicia del Ministerio de Justicia,
como responsable de administrar, mantener el entorno operativo y la disponibilidad
del sistema LEXNET, y de acuerdo a lo indicado en el articulo 16 del Real Decreto
1065/2015, notifica que debido a incidencias en las infraestructura del sistema, es
posible que algunos usuarios hayan tenido problemas de lentitud en LEXNET el dia 5 de
febrero entre las 9:30 hasta las 11:00, sin gue haya habido caida del sistema.

Quedando resueltas las cuestiones técnicas asociadas a dichas incidencias.

Estas circunstancias se hacen constar para que sean tenidas en cuenta a efectos
oportunos.

Madrid, 5 de febrero de 2016.
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